SOLUT %/

KONFIDENCIALITATES POLITIKA

Sie noteikumi stajas spéka 2018. gada 25. maija, balstoties uz 2016. gada 27. aprili pienemto Eiropas
Parlamenta un Padomes (EC) regulu.

Konfidencialitates politika JUs informe kada veida, kados apjomos un ar kadu mérki SIA SOLUT apkopo un
izmanto ar Jums saistito informaciju. Ar datu apstradi saistita informacija var tikt aprakstita ari ligumos,
citos ar pakalpojumiem saistitos dokumentos un SIA SOLUT interneta majaslapa: www.solut.lv.

Par konfidencialu informaciju tiek uzskatita jebkura JUsu sniegta informacija minétaja majaslapa vai e-
pasta saraksté ar SIA SOLUT. SIA SOLUT darbinieki ir atbildigi par personigo datu konfidencialitates
saglabasanu.

Atceraties, ka no drosibas viedokla datu nosatiSana interneta vienmeér ir riskanta. Més nevaram
nodrosinat Jusu datu pilnigu aizsardzibu no nok|GSanas treSo personu riciba.

SIA SOLUT garantég, ka jebkura no Jums sanemta informacija tiek apstradata saskana ar Latvijas Republikas
normativo tiesibu aktu prasibam.

Mums ir Joti svariga JUsu personas datu un privatas dzives aizsardziba. Més nopietni attiecamies pret Jlsu
datu aizsardzibu — JUsu personas dati tiek izmantoti, ievérojot konfidencialitati un attiecigas likumdoSanas
direktivas. SIA SOLUT nodrosina datu konfidencialitati un izmanto attiecigus tehniskos un organizatoriskos
aizsardzibas l1dzek|us, lai aizsargatu informaciju no nesankcionétas pieejas, izpausanas, nozaudésanas,
mainiSanas vai iznicinasanas.

SIA SOLUT nodrosina Jlsu personas datu aizsardzibu un ir atbildiga par to, lai tie tiktu izmantoti tikai
saskana ar kredita pieprasijuma un sekojosa darfjuma noformésanas mérki, izvértéjot Jlsu kreditspéju,
pienemot [Emumu par kredita pieskirSanu un veidojot aizdevuma ligumu, iekillajuma ligumu vai galvojuma
[igumu, ka arT minéto ligumu administrésana.

Aizpildot tieSsaistes pieteikuma formu SIA SOLUT majaslapa vai nosttot informaciju elektroniskaja
saraksté SIA SOLUT, JUs ka $1s vietnes lietotajs piekritat tam, ka Jums ir zinami visi minétie
konfidencialitates politikas noteikumi, un piekritat, ka SIA SOLUT sanem, izmanto un apstrada Jasu
sniegtos personas datus, ka arT parbauda publiski pieejamo informaciju valsts registros un slégtajas datu
bazés tikai un vienigi saskana ar minétajiem mérkiem.

lesniedzot savus personas datus SIA SOLUT, JGs arT piekritat, ka SIA SOLUT var nosttit uz noradito adresi
papildus informaciju un jaunumus ar elektroniska pasta, iszinu vai papira véstulu palidzibu.

Ja Jums ir jautajumi par konfidencialitates politiku, JUsu personas datu izmantoSanu, ka arf saistiba ar
sikfailiem (cookies) vai lidzigam tehnologijam, rakstiet uz e-pasta adresi info@solut.lv.

1. Kados gadijumos més ievacam informaciju
Meés ievacam, izmantojam un uzglabajam sekojosu informaciju par Jums tikai likuma noteiktajas robezas
vai ar JUsu piekriSanu un informacijas iesniegsanu.

e  Jiisu sniegta informacija ir sekojosa:
o Jasuvards, uzvards, talruna numurs, e-pasta adrese. Més sanemam $o informaciju bridi, kad Jas
aizpildat pieteikumu kredita sanemsanai SIA SOLUT majaslapa.


http://www.solut.lv/
mailto:info@solut.lv

JUsu e-pasta adrese. Més sanemam $o informaciju, kad JUs pierakstaties uz jaunumu sanemsanu SIA
SOLUT majaslapa.

Informacija (vards, uzvards, personas kods, personiga bankas konta izdruka, personas apliecinajuma
dokumenta dati (pieméram, pases vai ID kartes kopija), paraksts, deklarétas vai faktiskas dzivesvietas
adrese), kura nepiecieSama kreditspéjas izvértésanai, lai izveidotu aizdevuma piedavajumu, slégtu
kreditligumu un galvojuma ligumu.

Informacija, kura nonak musu riciba, Jums ierakstot komentarus, atsauksmes vai vértéjumus socialo
tiklu korporativajas lapas vai to nodosana izmantojot citus sakaru lidzek|us (tadus ka talrunis, e-pasts,
personiga saruna u.c.).

Informacija, kura tiek sanemta saskarsmes laika, pieméram, video vai/un audioieraksta, kas tiek
veikts Klientam apmekléjot SIA SOLUT biroju, runajot ar SIA SOLUT pa talruni, ka ari no elektroniskas
sarakstes, Tszinam un citiem sakaru [idzekliem sanemtie dati, pieméram, socialo médiju kanalu
informacija, kas tiek sanemta Klientam apmekl€jot SIA SOLUT vietnes interneta.

Klienta un treSo pusu, tadu ka publiskie un privatie registri, sniegta informacija pakalpojumu
sanemsanas gaita vai no tresajam personam sanemta informacija:

Dati par saistibu ar juridiskajam personam, pieméram, Klienta sniegtie vai sanemtie dati no
publiskajiem registriem vai treSajam personam, veicot darijjumus attiecigas juridiskas personas varda.
Uzticamibas un parbaudes dati, pieméram, informacija par finanSu ieradumiem, nodaritajiem
zaudéjumiem vai kaitéjumiem SIA SOLUT vai treSajam personam, informacija, kas Jauj SIA SOLUT
veikt nepiecieSamos piesardzibas pasakumus Klienta izpétei, lai novérstu noziedzigi iegttu lidzeklu
legalizaciju un terorisma finansé$anu, ka ari ievérotu starptautiskas sankcijas, ieskaitot darijjuma
attiectbu meérki un Klienta atbilstibu politiski nozimigas personas statusam.

Dati par Klienta nodok|u rezidenci, pieméram, zinas par dzivesvietas valsti, nodok|]a maksataja
numuru un pilsontbu.

Automatiski apkopota informacija:

Meés apkopojam informaciju par Jums un SIA SOLUT resursu izmanto$anu, par Jasu mijiedarbibu ar SIA
SOLUT vai misu reklamu, ka arT informaciju, kas saistita ar Jasu datoru vai citam iericém, kas tiek
izmantotas, lai piek|Gtu SIA SOLUT resursiem. St informacija ieklauj sevi sekojo3u informaciju:

O

Detalas par Jisu mijiedarbibu ar lietotaju apkalpoSanas dienestu, pieméram, datums, laiks un
saskarsmes iemesls, zvanu un sarakstes protokoli, caur misu korporativajiem talruniem veikto
sarunu audioieraksti, sarunu ieraksti térzésanas vietnés, SMS un mesendzeros.

JUsu atrasanas vieta — informacija, kas tiek sanemta ar stkdatnu (cookies), izsekoSanas markieru vai
citu tehnologiju palidzibu. Péc papildus informacijas griezaties sadala “Cookies un citas tehnologijas”.
Lai pieregistrétos jaunumu sanemsanai, ir nepiecieSams noradit obligato informaciju, tadu ka e-pasta
adresi. JUsu dati tiks apstradati tikai izsGtiSanas nolikos.

Reklamas un marketinga pétijumu mérku realizacijai, ka ari klientu pieprasijumu nodrosinasanai SIA
SOLUT izmanto Google Analytic izsekoSanas sistémas un kompanijas Google Inc. («Google») sniegto
tikla analitikas pakalpojumu. Sis process norisinas Google Inc. vadiba, kuras atradanas vietas adrese ir
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Google Analytics izmanto sikfailus
(cookies), lai analizétu timekla vietnes izmantosanu. Informacija par vietnes izmantosSanu no Jsu
puses (ieskaitot JGsu IP-adresi) tiek ievakta ar minéto stkfailu palidzibu, tiek nosatita un uzglabata
Google serveri, kas atrodas ASV. Google izmantos So informaciju, lai analizétu Jisu uzvedibu Vietné
un veidotu atskaites par Vietni, ka ari sniegtu turpmakos pakalpojumus, kas saistiti ar vietnes un
interneta izmantosSanu. Google nodos Sos datus treSajam personam péc nepiecieSamibas, ja to
pieprasa likumdosana noteikta kartiba vai ja tre$a persona veic datu apstradi Google uzdevuma.
Google nekada gadijuma nesalidzinas Jasu IP-adresi ar citiem Google riciba esosajiem datiem. JUs
varat novérst sikfailu izmantosanu, mainot sava interneta parlikprogrammas iestatijumus. Tomer,
sada gadijuma Jas nevarésiet izmantot visas misu Vietnes funkcijas pilna apjoma.

2. Kada veida més izmantojam datus

Ligumu noslégsanai un ligumsaistibu izpildei, pieméram, veicot darijumus ar Klientu; datu aktualitate

un pareiziba tiek nodrosinata, parbaudot un papildinot tos no iek$géjiem vai aréjiem avotiem, balstoties uz



[igumsaistibu vai pirmsliguma noteikumu izpildi péc Klienta lGguma, vai, lai izpilditu noteiktus juridiskos
pienakumus.

e Llaiizvertetu kreditspéju un risku un noteiktu, kadi pakalpojumi un produkti, uz kadiem noteikumiem
var tikt piedavati Klientam; lai nodroSinatu Klienta kreditsaistibu parvaldi un attiecigo normativo aktu
izpildi, kas saistiti ar kreditspéjas un riska izvértésanu, sniedzot aizdevuma pakalpojumus; lai samazinatu
risku; lai ievérotu SIA SOLUT kapitala, iekSéjo norekinu un analizes prasibas, balstoties uz ligumsaistibu vai
pirmsliguma noteikumu izpildi péc Klienta liguma vai noteiktu juridisko pienakumu veikSanu, ka arf lai
nodroSinatu datu aktualitati un pareizibu, ievérojot SIA SOLUT tiesiskas intereses.

e Laisniegtu papildus pakalpojumus, veicot klientu aptauju, tirgus analzi, statistiku savaksanu, un
spélu un akciju organizésanu Klientam un, nemot véra SIA SOLUT tiesiskas intereses, uzlabotu savus
pakalpojumus, Klienta pieredzi pakalpojumu sanemsanas un izstradatu jaunus produktus un
pakalpojumus vai Klienta piekrisanu.

e  Lai parbauditu identitati, balstoties uz ligumsaistibu vai pirmsliguma noteikumu izpildi péc Klienta
ldguma, vai, lai izpilditu noteiktus juridiskos pienakumus, vai, balstoties uz SIA SOLUT tiesiskajam
interesém, parvalditu riskus un uznémumu kopuma.

e  Lai atklatu, noteiktu un noveérstu potenciali nelegalu darbibu, ieskaitot krapSanu, ka art savstarpéjas
vienosanas ievérosanai.

3. Datu atklasana

Misu uznéméjdarbibu neveido ne personas datu pardos$ana, ne iziréSana. Més nenododam Jlsu personas

datus treSajam personam, iznemot gadijumus, kad Jis atklata veida tam piekritat, ka ari gadijumos, kad

likums vai tiesas/administrativais Iemums uzliek mums $adu pienakumu, vai lauj $adi rikoties, pieméram:
¢ Komercdarbibas apsvérumi: Més sniegsim datus, ieskaitot personas datus, uznémuma
reorganizacijas, restrukturizacijas, apvienosanas, pardosanas vai cita veida TpaSuma nodoSanas gadijuma,
ar noteikumu, ka sanémeéjs apnemas Jlsu personas datus izmantot, saskana ar esoSo Konfidencialitates
politiku.

e  Tresas puses:

o lestadém (pieméram, tiesibsargajoSajam struktliram, tiesu izpilditajiem, notarialajiem birojiem,
nodok|u parvaldei, uzraudzibas iestadém un finansu izmeklésanas iestadem).

o Kreditiestadém un finansu institlcijam, kas sniedz apdrosSinasanas pakalpojumus un finansu
pakalpojumu starpniekiem, treSajam personam, kas iesaistitas tirdzniecibas darijumu izpildé,
apmaksas un atskaiSu sagatavoSanas darbibas (pieméram, izpildes vietas, tai skaita reguléjamie tirgi,
daudzpusigas tirdzniecibas sistémas, organizétas tirdzniecibas sistémas, sistematiskie internalizétaji;
darfjumu registri, apstiprinatas publikaciju struktiras, pienemtas atskaiSu iesniegSanas sistémas;
vietéjie un arzemju brokeri).

o  Auditoriem, juridiskajiem un finanSu konsultantiem vai citiem SIA SOLUT pilnvarotiem datu
operatoriem.

o  Registrus uzturoSajam treSajam pusém (pieméram, kreditu registri, iedzivotaju registrs,
komercregistrs, vértspapiru registrs un citi registri, kuri satur vai caur kuriem tiek parsatiti Klienta
dati).

o Paradu piedzinéjiem, saskana ar prasijumu tiesibu cesiju, notariem, juristiem, tiesam, arpus tiesu
stridu izSkirSanas institdcijam, bankrota vai maksatnespéjas administratoriem.

o  Citam personam, kas galvo par Klienta pienakumu pret SIA SOLUT pienacigu izpildi, pieméram,
galvotajiem, personam, kuras sniedz garantijas vai kilas Tpasniekiem.

o  Ar SIA SOLUT pakalpojumu sniegSanu saistitajam personam, tai skaita arhivésanas un pasta
pakalpojumu sniedz€&jiem, Klientam sniegto pakalpojumu piegadatajiem, lizinga objekta pardevéjiem
un ar ta apkopi saistitajam pilnvarotajam personam, ka ari uznémumiem, kas uzrauga ar Sadiem
objektiem saistTtos maksajumus un naudas sodus.

4. Jasu tiesibas uz izzinu, datu izdzésanu, blokéSanu un protesta izteikSanu

Meés ne vienmeér varam izdzést visus ierakstus par pagatnes sadarbibu un transakcijam. Pieméram, misu
pienakumos ietilpst agrako ar SIA SOLUT veikto darijumu uzskaites veikSana, nemot véra uznémeéjdarbibas
un finansu atskaisu aspektus.



Ja Jums rodas jautajumi par masu darbtbam datu aizsardzibas joma, vérsaties pie mumes, rakstot uz e-
pastu info@solut.lv. Lai iegltu papildus informaciju par izvéles iespéjam, saistiba ar Jlsu datiem, izlasiet
sadalu “Izveles iespéjas” $Saja Konfidencialitates politika.

Meés varam noraidtt likumdos$anai nepienemamus vai neparedzétus, tai skaita mums nepraktiskus
jautajumus, kas prasa parmeérigas tehniskas izmaksas, vai paklauj mas riskam. Més esam pilnvaroti
uzglabat datus, saskana ar likumu un likumdoSanas ievérosanai, ka ar pildit uzdevumus, kas aprakstiti Saja
Konfidencialitates politika.

JUs varat jebkura laika, nenoradot iemeslus, izmantot savas tiesibas atteikties, mainot vai pilniba atcelot
savas piekriSanas darbibu nakotné. Lai to panaktu, Jums jaiesniedz mums atteikuma véstule rakstiski,
sutot pa pastu, e-pastu vai faksu. Tas neprasa papildus izdevumus.

Jums ir tiesibas:

e  Pieprasit no mums apstiprinajumu par Jisu personas datu izmantoSanu, un, ja tadi dati mums ir
pieejami, pieprasit izzinu par personas datiem, ieskaitot detalizétu informacijas izklastu, saskana ar
“Visparéjas datu aizsardzibas regulas” 15. paragrafu (turpmak teksta « GDPR»);

e  Pieprasit JUsu personas datu korekciju;

e Pieprasit Jisu datu izdzé3anu. Sis tiesibas nav spéka, ja Personas dati, kuru Klients pieprasa izdzést,
tiek apstradati ari péc citas likumdoS$anas prasibam, pieméram, liguma vai attiecigo normativo aktu
saistibam.

e  Pieprasit ar Jums saistito datu izdzéSanu dé| kada no iemesliem, kas atseviski uzskaititi GDPR 17. lpp.
Papildus més nevaram izdzést datus, kurus mums jauzglaba likuma noteiktos terminos.

e  Atkapties no savas piekriSanas laut apstradat savus datus.

Nakotné atcelt jebkuru savu piekriSanu bez Jums iespéjamajiem zaud&jumiem;

e  Pieprasit no mums ierobezot datu apstradi dé] kada no iemesliem, kas uzskaititi GDPR 18. Ipp.;

e Jebkura laika noprotestét datu Jisu personas datu apstradi savu Tpaso apstaklu dé|. Sada gadijuma
més vairak neveiksim Jlsu datu apstradi, iznemot gadijumus, kad varam noradit par Jisu interesém,
tiestbam un brivibas svarigakus iemeslus vai, kad datu apstrade ir nepiecieSama likumigo tiesibu
nostiprinasanai, realizéSanai vai aizsardzibai. (GDPR 21. Ipp.).

e lesniegt slidzibu bez kaitéjuma nodarisanas jebkurai citai administrativajai vai tiesas juridiskajai
aizsardzibai, ja JUs uzskatat, ka JGsu personas datu apstrade ir pretruna ar GDPR. E-pasta

adrese: info@solut.lv

5. Personas datu droSiba

Lai pasargatu Jlsu personigo informaciju no nozaudésanas, nozagsanas, nesankcionétas pieejas,
izmantoS$anas un izmainiSanas, més veicam sapratigus administrativos, logiskos, fiziskos un
organizatoriskos pasakumus. Par noZélu nav tadu lidzek]u, kas spétu nodrosinat 100% aizsardzibu. Tapéc
més nevaram garantét pilnigu Jlsu informacijas drosibu.

6. Jiisu personas datu uzglabasana

Personas dati tiek apstradati ne vairak, ka nepiecieSams. Datu uzglabasanas laiku var noteikt vienoSanas
ar Klientu, SIA SOLUT tiesiskas intereses vai attiecigie tiesiskie akti (pieméram, likums par gramatvedibas
uzskaiti, noziedzigi ieglto Iidzeklu legalizacijas novérsana, noilguma termins, civillikums utt.). Jasu
informaciju més uzglabajam tik ilgi, kamér ir aktivs JGsu aizdevuma vai galvojuma ligums vai Jasu
informacija ir nepiecieSama pakalpojumu sniegSanai un uznémeéjdarbibas un finansu atskaitém. Jasu
personiga informacija tiek arT uzglabata, ja tas ir nepiecieSams musu juridisko saistibu izpildei, stridu
risinasanai un masu vienoSanas izpildes nodrosinasanai. GDPR nosaka, ka visi personigie dati principa var
tikt uzglabat tikai noteiktiem apstrades mérkiem, un tikai tik ilgi, kamér attiecigais mérkis pastav. Més
uzglabajam Jasu datus visu laika periodu, kas nepiecieSams mérku realizacijai — ligumu darbibas laika vai
[Tdz pilnigai pusu saistibu izpildei.

7. Izmainu veiksana Konfidencialitates politika
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Laiku pa laikam més atjaunosim So Konfidencialitates politiku tiesisko, normativo vai ekspluatacijas
prasibu izmainu dé]. Sadas izmainas (ieskaitot datumus, ar kuriem tas stajas spéka) tiks pazinotas, saskana
ar likumdosanas prasibam. Izmantojot SIA SOLUT pakalpojumus turpmak, péc datuma, ar kuru stajas
spéka atjauninajumi, noradis uz piekrisanu sadam izmainam.

8. Autortiesibu atruna

Saskana ar Latvijas Republikas Autortiesibu likumu, SIA SOLUT ir visu materialu un jebkuras informacijas,
kas ir izvietota $aja vietné, ipasnieks. Sis majas lapas lietotajiem aizliegts mainit, modificét vai papildinat,
ka art publicét un izmantot noradito informaciju bez iepriek$ejas SIA SOLUT rakstveida atlaujas. Majas
lapas dizainu, struktdru, ka ari citus tas elementus aizliegts reproducét (kopét, atdarinat, parveidot) jaunu
informacijas objektu izveidei vai jebkadu citu mérku sasniegSanai. Gadijuma, ja Sis vietnes lietotaji
neievéro Sis majas lapas lietoSanas noteikumus un SIA SOLUT konstaté intelektuala fpaSuma tiesibu
parkapumu, atkariba no sekam un SIA SOLUT nodarito zaudéjumu apmeéra, parkapéjs ir saucams pie

likuma noteiktas administrativas vai kriminalas atbildibas.



